Regulamin serwisu “Instytut Matematyki”

Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu
internetowego, w tym prawa i obowigzki uzytkownikéw
oraz administratora serwisu.

1. Informacje ogélne

1. Regulamin okresla zasady korzystania z ustug korepetycji z przedmiotu matematyka
Swiadczonych w ramach serwisu Instytut Matematyki.

2. Ustugi swiadczone sg w ramach dzialalnosci nierejestrowanej, zgodnej z
aktualnym polskim prawem.

3. Dane Edukatora i Wiasciciela Serwisu:
a. Imie i nazwisko: Szymon Nakaziuk
b. NIP: 5372690475
c. Adres zamieszkania: Bereza 85, 21 — 560 Miedzyrzec Podlaski
d. Telefon: 739 900 208

e. E-mail: szymon.nakaziuk.dev@gmail.com

4. Regulamin obowigzuje wszystkich Uczniow oraz Opiekunéw Prawnych
korzystajgcych z serwisu i ustug.

5. Polityka prywatnosci stanowi osobny dokument.
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2. Zakres ustug

1.

Edukator prowadzi zajecia indywidualne z matematyki na poziomie:
. szkoly podstawowej,

a
b. przygotowania do egzaminu 6smoklasisty,

c. szkoly Sredniej (poziom podstawowy i rozszerzony)
d. przygotowania do matury na poziomie podstawowym.
3. Zajecia

Zajecia odbywajg sie online z wykorzystaniem Google Meet, tablicy multimedialnej
oraz innych narzedzi edukacyjnych.

Czas trwania zaje¢ wynosi 1,5h. W czas trwania zaje¢ wliczona jest 5 minutowa
przerwa.

Zajecia odbywajg sie w dniach i godzinach indywidualnie ustalonych z Uczniem.

4. Konto ucznia

1.

Niezbedne do korzystania z Serwisu jest utworzenie Konta Ucznia. W tym celu
nalezy wypetni¢ formularz rejestracyjny.

Uczen jest zobowigzany do podania prawdziwych danych osobowych. Dane te sg
wymagane do prawidtowego przeprowadzenia procesu ksztatcenia

Dozwolone jest posiadanie tylko 1 konta Ucznia.

W kazdej chwili Uczeh moze zawnioskowaé do Edukatora o usuniecie zatozonego
Konta kontaktujgc sie kanatami komunikacji ustalonymi w dalszej czesci Regulaminu.
Usuniecie Konta nie bedzie sie wigza¢ ze zwrotem niewykorzystanych Srodkow
wptaconych przez Ucznia.
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5. Odwolywanie zajec¢ i nieobecnosci

1.

Uczen ma obowigzek odwotac zajecia najpézniej 24 godziny przed planowanym
terminem.
W razie niepoinformowania przez Ucznia o zamiarze odwotania zaje¢ na 24 godziny
przed ich planowym odbyciem, zajecia traktowane sg jako zrealizowane, a Uczniowi
nie przystuguje prawo odrobienia zaje¢ ani zwrot zaptaconej kwoty.
Edukator czeka na Ucznia 15 minut. Jesli Uczen nie zjawi sie w tym czasie na
zaplanowanej lekcji, lekcja przepada.
Jezeli zajecia nie odbyly sie z winy Edukatora — Uczen ma prawo do odpracowania
lekciji.
Odpracowanie zajec¢ (w przypadkach do tego uprawniajgcych) moze odbyc sie:

e w formie zaje¢ online na zywo,

e w formie nagrania wideo przygotowanego dla Ucznia.
e O formie odrobienia decyduje Edukator za porozumieniem z Uczniem.

6. Ptatnosci

1.
2.

Ptatnosci za zajecia odbywajg sie z gory.
Dostepne formy ptatnosci:

e BLIK,

e Platnosci karta.
Dostepne pakiety:

e Zajecia pojedyncze: 79 zt

e 3 zajecia: 228 zt

o 6 zajec: 444 z
Obowigzuje gwarancja niezmiennosci ceny do konca roku szkolnego.
Podmiotem swiadczgcycm obstuge ptatnosci online jest Autopay S.A. Korzystanie z
wybranych form ptatnosci wigze sie z akceptacjg postanowien regulaminow platformy
tych dostawcoéw. Edukator nie ponosi odpowiedzialnosci za realizacje procesu
ptatnosci przez dostawcdéw zewnetrznych.
Na wyrazne zgdanie Ucznia Edukator moze wystawi¢ uproszczong fakture lub
rachunek za wykupione ustugi i przekaza¢ je drogg elektroniczna.
Jesli po wykonanej ptatno$ci zamowione ustugi nie pojawig sie na koncie Ucznia w
ciggu jednego dnia roboczego, nalezy wowczas skontaktowaé sie z Edukatorem.
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7. Obowiagzki ucznia

1.

Uczen zobowigzuje sie do:
a. przygotowania sie do zajec,
b. odrabiania zadanych prac domowych,

c. przygotowania materiatéw: kalkulator prosty, zeszyt w kratke, diugopis,
pozostate materiaty ustalone z Edukatorem,

d. zapisywania notatek podczas zaje¢ i aktywnego uczestnictwa w lekcjach

2. Uczeh ma obowigzek zaangazowania w proces nauki — efekty zalezag w gtdownej

mierze od jego pracy.

8. Zakres odpowiedzialnosci

Edukator zastrzega sobie prawo do drobnych btedéw rachunkowych i jezykowych w
publikowanych materiatach.

Edukator nie gwarantuje Uczniom nieprzerwanego dostepu do Serwisu. Mogg
wystgpi¢ przerwy zwigzane ze zdarzeniami niezaleznymi i awariami.

Edukator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Ucznidw z
powodu przerwy w dostepie Uczniéw do Strony.

Konta Uczniow nieprzestrzegajacych zasad niniejszego Regulaminu mogg zostaé
zablokowane lub usuniete ze skutkiem natychmiastowym bez zwrotu kosztéw
poniesionych przez Ucznia.

Edukator zastrzega sobie prawo do usuwania Kont Uczniéw niewykazujgcych
aktywnosci przez okres 14 dni.

9. Obowiazki edukatora

1.

Edukator zobowigzuje sie do:
a. punktualnego przeprowadzania zajec,
b. odpowiedniego przygotowania sie do lekcji,

C. udzielania pomocy w sposéb rzetelny i zgodny z zasadami etyki
nauczycielskiej.

2. Edukator nie odpowiada za wyniki egzaminow, sprawdzianéw ani ocen Ucznia —

zalezg one od samodzielnej pracy i zaangazowania Ucznia.
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10. Materiaty dydaktyczne i prawa autorskie

1. Materialy dydaktyczne (np. zbiory zadan, arkusze, prezentacje) sg chronione
prawem autorskim.

2. Uczenh moze korzysta¢ z materiatdw wytacznie na witasny uzytek edukacyjny.
3. Zabrania sie:

e publikowania materiatow,
e kopiowania, udostepniania osobom trzecim,
e wykorzystywania materialéw w sposéb moggacy zaszkodzi¢ Edukatorowi.

11. Reklamacje

1. Uczeh ma prawo zgtosic reklamacje dotyczacg jakosci przeprowadzonych zaje¢ w
ciggu 14 dni od ich zakonczenia.

2. Reklamacje nalezy zgtosic poprzez wiadomos¢ e-mail na adres:
szymon.nakaziuk.dev@gmail.com .

3. Edukator rozpatrzy reklamacje w terminie do 7 dni roboczych.

4. W przypadku uznania reklamacji — Uczen otrzyma mozliwo$¢ zwrotu srodkdéw na
rachunek bankowy, z ktérego zostata dokonana ptatnosc¢.

12. Zakonczenie wspotpracy

1. Uczenh moze zrezygnowac z zaje¢ w kazdym dniu miesigca
2. Edukator nie zwraca srodkoéw za optacone zajecia.

13. Kontakt

1. Uczniowie i Opiekunowie Prawni mogg kontaktowac sie z Edukatorem w sprawach
administracyjnych i ptatniczych:

e telefonicznie lub SMS: 739 900 208,
e przez Messenger (profil prywatny: Szymon Nakaziuk),
e mailowo: szymon.nakaziuk.dev@gmail.com

2. Godziny kontaktu: 8:00 — 19:00.
3. Edukator odpowiada na wiadomosci w ciggu 48h.
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14. Udziat w zajeciach osoby maloletniej

1.

W przypadku osoby matoletniej przedstawiciel ustawowy wyraza zgode na udziat
niepetnoletniego ucznia w zajeciach edukacyjnych prowadzonych przez Edukatora
Szymona Nakaziuka za posrednictwem serwisu Instytut Matematyki w formie zajeé
indywidualnych w trybie online.

Przedstawiciel ustawowy zobowigzuje sie do zapewnienia obecnosci dziecka w
umowionych terminach lekcji oraz do uregulowania naleznos$ci za zajecia zgodnie z
ustaleniami.

Postanowienia koncowe

Podjecie wspotpracy wigze sie z catkowita akceptacjg regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa
polskiego. W sytuacjach gdy postanowienie regulaminu jest sprzeczne z przepisami
o ochronie konsumentow, nalezy stosowaé przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego.

Wiasciciel serwisu zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym
czasie.

Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z dniem opublikowania.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.02.2026
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